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RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento contiene las reflexiones y vision prospectiva de expertos y diferentes
estamentos de la Universidad Nacional — Sede Manizales acerca del objetivo estratégico # 7 en el
desarrollo del Plan Estratégico Institucional PLEI 2034.

Al ser un objetivo integrado a la dinamica de la mesa # 4, algunos contenidos del documento son
comunes los demdas objetivos, aunque las tendencias, variables estratégicas y vectores de
desarrollo, son especificos para este objetivo.

La exploracién prospectiva ha permitido identificar cuatro escenarios a los cuales puede llegar la
institucion, toda vez que su futuro depende no solo de sus dindmicas internas, sino también, dado
su caracter de universidad publica, de la dinamica del Estado.

Asi, el documento habla, a partir de un momento presente, matizado por la pandemia del COVID19,
de los escenarios de “Madurez Inercial” (no hay cambios en la actual tendencia), “Guia
Incomprendida” (la Universidad logra algunas transformaciones, pero el Estado no), “Ensamble
Autista” (el Estado avanza, pero la Universidad sigue en su misma dinamica) y “Dialogo en el Edén”
(tanto el Estado como la Universidad se transforman significativamente).

Dada la naturaleza de este objetivo especifico, las fuerzas de tendencia se han explorado desde la
perspectiva de otras experiencia nacionales e internacionales en entidades de educacion superior,
identificandose varias dinamicas:

o Desarrollo de estrategias mercadeo tradicional y digital para atraer talento, promocién de
capacidades institucionales y financiacién de proyectos de investigacion.

o Complementado lo anterior, se observara el fomento al uso de estrategias de Relaciones
Publicas

o Continuaran los rankings internacionales de clasificacion de universidades, con la
probabilidad de incorporar algunos parametros referidos a condiciones particulares de los
estados menos avanzados.

o Avanzara el uso de redes de cooperacion internacional para complementar estrategias
institucionales de promocioén.

Se han ilustrado las rutas de progreso para los dos los escenarios positivos, ejercicio que
siempre ha considerado unos minimos fundamentales dado el caracter pablico de la Universidad
Nacional de Colombia.
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INTRODUCCION

Este objetivo alude a varios factores con dindmicas muy especificas que pueden ser integradas y
gestionadas como gran soporte para el desarrollo institucional de la Universidad Nacional de
Colombia, en la medida en que, los esfuerzos, sean conducidos intencionadamente por estrategias
apropiadas y orientadas al logro de unos propdsitos acordados.

Aqui se integran los siguientes componentes:

Posicionamiento institucional

La visibilidad institucional

Los lazos de cooperacion

El intercambio de conocimiento, cultura y tecnologia

O O O O

Son factores que en la practica se debieran retroalimentar entre si, sin embargo, hoy se da, en el
caso de la Universidad, este relacionamiento de manera natural, organica, sin obedecer a dinamicas
articuladas, lo cual no permite capturar todo el valor que pudieran brindar si se gestionasen
estratégicamente, de manera integrada.

Las reflexiones en torno a los factores arriba mencionados, pueden dividirse en dos categorias:
referida al posicionamiento y visibilidad y referida al fortalecimiento de capacidades a través del
intercambio de Ciencia y Tecnologia y los lazos de cooperacion.

La Visibilidad es una accién intencional, premeditada y orientada hacia la configuracion y
consolidacion de una Imagen institucional ante grupos objetivo. La Imagen normalmente se busca
consolidar a través de estrategias de comunicaciones que transfieren los conceptos pertinentes al
publico objetivo, sobre la imagen deseada.

El concepto de Posicionamiento es algo que va mas alla del concepto de Imagen dado que
corresponde a la percepcioén final de los grupos objetivo y publico en general, respecto a lo que se
piensa y se cree de la institucion.

En la construccion de imagen se puede acudir a elementos objetivos y subjetivos como son las
estrategias de publicidad y relaciones publicas, pero estas herramientas no siempre son eficaces
en la construccién de un posicionamiento, pues aqui priman los elementos perceptuales antes que
los objetivos, derivados de lo que los grupos relacionados con la institucidn, observan, interpretan y
asumen como sus propias posturas, respecto a las actuaciones institucionales.

La gran diferencia entre la Imagen y el Posicionamiento institucional esté en el grado de control que
se puede tener. Pese a que, el Posicionamiento va a depender de las percepciones sobre la
institucién por parte de los grupos objetivo, es necesario que los estamentos universitarios
reflexionen en torno a qué tipo de percepciones queremos generar hacia la Universidad para asi,
desarrollar las estrategias que induzcan a ello.

En consecuencia, la busqueda del objetivo estratégico planteado en el PLEI 2034, demanda primero
la reflexion en respecto a como se desea que sea percibida la Universidad Nacional de Colombia
en los préximos afios, y a partir de alli, buscar la construccion de Imagen y definir las estrategias de
visibilidad que sean consistentes con ese posicionamiento a construir.
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Es importante por ello construir una linea base en torno al posicionamiento actual de la universidad
ante sus estamentos y grupos sociales (estudiantes, profesores, empleados, padres de familia,
comunidad cientifica, pares institucionales, gobiernos nacional y regional y sociedad en general) y
de alli establecer la hoja de ruta para un nuevo posicionamiento.

Pero, necesariamente, al hablarse de imagen y posicionamiento, hay que llegar al concepto de
Marca Corporativa como instrumento integrador que debe movilizar arménicamente, los esfuerzos
realizados.

Es la Marca Institucional el mejor vehiculo para comunicar a los estamentos universitarios y a la
sociedad en general, la identidad, la cultura y los atributos institucionales, en los que se soportan
las acciones para entregar la “propuesta de valor” de la Universidad.

Por otra parte, hoy los rankings internacionales, son percibidos, por algunos sectores de la sociedad
y el gobierno, como el mejor recurso de visibilidad para las universidades. En la practica, son
instrumentos que brindan reconocimiento institucional y excelente referencia para identificar
factores de avance, pero, no necesariamente, reflejan el verdadero potencial de la universidad al no
abordar en sus escalas de valoracion, la perspectiva de los contextos autoctonos, propios de las
posibilidades que brinda el estado de desarrollo de cada pais.

Los conceptos de marca institucional, visibilidad y posicionamiento deben comenzar a construirse
desde las regiones, donde la Universidad Nacional puede y debe posicionarse como el gran soporte
al desarrollo nacional y regional construido con base en la ciencia, la cultura, la tecnologiay
la innovacion.

Debe buscar, la Universidad, ser percibida como el “gran faro” que guia la construccion de
unanuevasociedad, como gestora de los nuevos suefios colectivos, gracias al conocimiento
y sabiduria de sus expresiones.

En cuanto al fortalecimiento de capacidades a través de los lazos de cooperacion y el intercambio
de Ciencia y Tecnologia, hay estrategias como los convenios de cooperacion, la movilidad
académica o las actividades de extension que contienen factores de apoyo, cuya eficacia sera
mayor en la medida en que sea articulados con una vision estratégica de largo plazo.

Agqui se plantea el dilema de Quién y Como transferir e intercambiar conocimiento, ciencia y
tecnologia, pues no necesariamente, quien desarrolla el conocimiento posee las competencias
necesarias para difundirlo, intercambiarlo, transferirlo o negociarlo.
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I. ASPECTOS METODOLOGICOS

La metodologia seguida para construir el presente documento, en concordancia con los
lineamientos establecidos por la Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica de la Universidad
Nacional, descritos en el documento “Guia Metodolégica para orientar la formulacion del PLEI
2034”, se enfoca en el desarrollo de la FASE Ill — Mesas de trabajo en las Sedes y primeras
propuestas.

En el caso especifico de la Mesa # 4 en la Sede Manizales, la metodologia se ha fundamentado en
cinco conceptos:

= El conocimiento previo aportado por el grupo que lidera la mesa temética.

= El apoyo de un grupo seleccionado de expertos nacionales e internacionales, empresarios,
miembros de la comunidad académica y sociedad civil.

= La adecuada seleccién de unas preguntas clave, donde la reflexion de expertos y estamentos
universitarios en torno a sus respuestas, ha permitido el acopio y ordenamiento de los
conceptos.

= La reflexion y documentacion en torno a la identificacion de los escenarios de futuro,
debidamente ampliados con los conceptos de los grupos de expertos y representantes de la
comunidad universitaria.

= Eldialogoilustrado, via ponencias y taller de analisis, con los diferentes estamentos de la Sede.

Hay que sefialar que, las restricciones, comprensibles por cierto, generadas por las medidas de
control de la pandemia COVID 19, dificultaron las dinamicas previstas para el didlogo con los
expertos y con la comunidad universitaria, de alli que se mencione el concepto de “Maratén con
expertos” o “Maratéon con grupos objetivo”, dando a entender que los conceptos se obtuvieron
mediante el uso de herramientas agiles como conversatorios y didlogos virtuales, asi como la
respuesta escrita a preguntas especificas. Los talleres de evaluacién y reflexién previstos, para el
caso especifico de la mesa # 4, excepto para el capitulo de Emprendimiento, por obvias razones,
no pudieron hacerse presencialmente.

Para realizar esta fase de talleres, se realizd encuentro virtual por mesa, en el marco del ejercicio
convocado por la Vicerrectoria y la Oficina de Planeacion de la Sede, apoyandose el acopio de
informacion mediante la herramienta “Trello” provista por la Direccion de Planeacion y Estadistica
de la UN.

En la Sede Manizales se ha dado una excelente coordinacion y ajuste de procesos y expectativas
entre los lideres de las otras mesas tematicas del PLEI 2034, semanalmente se han realizado
reuniones de coordinacion y se han evaluado conjuntamente los disefios estratégicos a seguir en
cada caso, destacandose ademas una jornada de dos (2) dias donde la comunidad universitaria
participd en las discusiones de cada una de las mesas.

Igualmente, por intermedio de la Oficina de Planeacion de la Sede se ha coordinado y ejecutado el
plan de comunicacion y promocion de soporte al PLEI.

Los anexos # 1 y # 3 a este documento, presentan la ficha estadistica de los participantes y demas
expertos consultados en el ejercicio.



-4 El 1
l conlsltfguriorngs ho
Plen 034 ; y

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Gréaficamente puede explicarse la metodologia de la siguiente manera:
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II. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS MESAS PLEI

a) Estructuraciéon y analisis de la problemética principal:

Hoy la Universidad Nacional de Colombia ha logrado una excelente visibilidad a nivel nacional y en
el contexto general de las universidades latinoamericanas, pero su visibilidad en otros contextos
mundiales, no posee la misma intensidad.

Conviene mencionar en este punto el juicioso trabajo de M. Trujillo (UN — 2020) sobre practicas y
desafios de las universidades de clase mundial, que permite extraer un catalogo de, al menos, siete
areas a desarrollar, para avanzar en la visibilidad internacional.

= Excelencia académica. Expresada en la flexibilidad y avance de sus disefios curriculares,
calidad de los profesores y proporcion alumnos/profesor, ademas de la cultura académica
institucional.

= Excelencia investigativa. Soportada en convenios internacionales para desarrollos conjuntos,
publicaciones y citaciones, multidisciplinariedad y proyectos de alto nivel de complejidad.

= Concentracion de talentos. Condicion que buscan las universidades de clase mundial al
seleccionar a sus profesores y estudiantes.

» Internacionalizacion. Este aspecto puede complementarse en su descripcion, con los factores
gue menciona A. Salas Director OTRI — Manizales (UN — 2020) quien establece como elementos
para una internacionalizacion, entre otros los siguientes:

- Programas Curriculares con contenidos internacionales.
- Titulaciones profesionales compartidas con otras universidades externas.
- Desarrollo de competencias lingliisticas en los estudiantes.
- Acuerdos internacionales de cooperacion en investigacion.
- Movilidad estudiantil de alto nivel en doble via, incluyendo profesores y estudiantes.
- Desarrollo de proyectos conjuntos con universidades internacionales.
- Fortalecimiento de la vision multicultural en los alumnos.
= Gobernanza auténoma.
= Disponibilidad de recursos tanto de indole gubernamental como provenientes de fuentes
privadas.

En términos de posicionamiento, la Universidad debe proceder mas estratégicamente, en los
contextos nacional y regional, en la busqueda de un real posicionamiento como soporte al desarrollo
nacional y regional, fundamentado en ciencia, cultura, tecnologia e innovacion y como eje vital en
la formacion de opinion publica ilustrada.

Estos esfuerzos deben articularse adecuadamente con el concepto de Marca Institucional, un
elemento aun visto, por gran parte de los estamentos universitarios, como “algo” exclusivamente
relacionado al nombre y logotipos de la Universidad Nacional de Colombia, mas no como el valioso
activo intangible que representa.

Las estrategias de extensién, de cooperacién, de relacionamiento y demas actuaciones de la
Universidad, deben ser consistentes con éste proposito.

Respecto a los Programas de Cooperacion Internacional. en la Universidad debe buscarse una
mejor articulacion de esta estrategia, y una mejor vision internacional, siendo una buena guia, los
postulados béasicos que orientan los acuerdos de cooperacion en la Universidad Nacional Autbnoma
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de México, descritos por el Doctor Alejandro Velasquez, Director de Cooperacion Académica en esa
institucién, consultado para este ejercicio PLEI 2034:

e El relacionamiento institucional no debe asumirse como un proceso mas en la dindmica
universitaria, debe entenderse con un caracter estratégico que contribuya al logro de los fines
institucionales.

e Deben establecerse propdsitos especificos, proyectos y estrategias que justifiguen la
cooperacion. La UNAM busca, por ejemplo, la insercion de sus estamentos en la solucion de
problematicas globales.

e Hay que identificar las universidades y aliados estratégicos con los cuales se justifica crear
los lazos de colaboracion. En virtud a sus capacidades cientifico tecnologicas y sus
afinidades culturales.

e Propiciar la creacién de una red de instituciones aliadas, para generar mejores capacidades
institucionales.

e Debe establecerse un cuerpo normativo claro y sencillo para facilitar las acciones.

¢ Hay que desburocratizar el tramite de los convenios, y deben reconocerse y apoyarse los
convenios virtuales y sus actividades no presenciales.

e Debenincluirse las formas de promocién y difusion de la cultura autéctona, en cada ejercicio
de cooperacion internacional

Hoy, en la Universidad Nacional de Colombia, se privilegia una mirada “centrifuga” (desde el centro
- la Universidad - hacia afuera) para interpretar lo que acontece en los movimientos sociales y
econdémicos mundiales. En muchas ocasiones, se privilegian las formas culturales y se pretende
emular el recorrido que han seguido los paises y las organizaciones mas avanzados, pero se omite
razonar en torno a si, en realidad, este es el camino adecuado a los recursos y condiciones socio-
econdmicas, culturales y de acceso a la ciencia y la tecnologia en el pais.

Cuando se reclama pertinencia y una vision “centripeta (desde las regiones, desde la nacion y el
mundo hacia la Universidad) que dinamice el quehacer académico e investigativo, igualmente se
busca una visién universal que de manera critica enfrente el compromiso de discernir entre las
opciones de desarrollo mas apropiadas a nuestros requerimientos y capacidades.

Si bien es necesario considerar la visién Sur — Sur, por ejemplo, como uno de los varios recursos
en la bausqueda de este objetivo estratégico de tipo “centripeto”, hay fuerzas culturales y cientifico
tecnoldgicas que no pueden soslayarse:

o Hoy la dindmica de la informacion y la revolucion tecnoldgica han generado nuevos patrones
culturales en la juventud. Los jovenes quieren mundo, recorrido, conocimiento de otras
culturas. La Universidad debe procurar el apoyo y la materializacion de esos suefios a través
de nuevos patrones de movilidad,

o La explosion de la ciencia y la tecnologia a nivel mundial y principalmente en los paises
desarrollados obliga a buscar las mas de las veces, estrategias de aproximacion y soporte
para jalonar nuestro desarrollo. No siempre la ciencia y la tecnologia “apropiadas”, son la mejor
alternativa.

o LaUniversidad Nacional como entidad del Estado, es objetivamente, permeable a las politicas
de Gobierno y ello genera compromisos e impactos que no siempre son fundamentados en
una vision Sur — Sur.

o Para acortar caminos en nuestra busqueda del desarrollo y el bienestar social, debemos
buscar transferencia de conocimiento y de tecnologia. Ello implica una mirada imparcial y
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critica hacia el mundo, evaluando las opciones donde quiera que estén, y cuya accesibilidad
no vulnere nuestra capacidad de autodeterminacion y nuestra autonomia colectiva.

o Uno de los factores que mas ayuda a moldear una cultura corresponde a los patrones de éxito
reconocidos socialmente. Practicamente todos los seres humanos buscamos ser exitosos y
este éxito se mide segun patrones establecidos. Hoy, para la comunidad cientifica, el éxito se
mide por los registros de propiedad intelectual, por las publicaciones, por la asociacién
con investigadores internacionales y por el reconocimiento internacional, entre otros factores.
Esto ha formado una cultura, una forma de trabajo y en la practica una ideologia que sustenta
lo que hoy es el quehacer cientifico en nuestra sociedad.

Una dinamica de conocimiento, tecnologia e innovacién generada con mas vision de pais y con mas
pertinencia regional, donde confluyan los mejores desarrollos y las mejores practicas mundiales con
la construccion de una nueva légica en el desarrollo de los lazos de cooperacion regional, nacional
e internacional, permitird consolidar avanzar mas eficazmente el papel de la universidad como
institucién insignia de Colombia.

Esa nueva logica implica nuevos escenarios de intercambio, de movilidad y de formulacion de
convenios, pensados y desarrollados bajo la perspectiva del bien comin antes que del beneficio
individual y soportados en compromisos estructurados de capitalizaciéon y transferencia de los
conocimientos cientifico-tecnoldgicos y de las experiencias culturales.

Respecto a Quién y Como intercambiar Ciencia, Tecnologia y formas culturales, hay que desarrollar
una nueva vision en torno al concepto de intercambio o transferencia de conocimiento, cultura y
tecnologia pues, como ya se expuso, no necesariamente quien desarrolla el conocimiento o la
tecnologia, es el estamento mas indicado para intercambiarlos o transferirlos.

Pareciera que, en la Universidad, se piensa que el “vehiculo solucionador” de estas problematicas
de transferencia y difusién son las estructuras para concentrar la generacion de conocimiento como
los Grupos de Investigacion, los Institutos y Centros de Pensamiento, entre otros, pero no se
considera que, la interpretacion de las necesidades sociales, la promocién de los resultados, la
traduccion de ese conocimiento especializado para hacerlo accesible a poblaciones objetivo, o el
“empaquetamiento de la “tecnologia” para mostrarla como soluciones atractivas a comunidades que
las demandan, o las capacidades de negociacidn y gestién de proyectos de Ciencia y Tecnologia,
todas son formas tan especializadas como la misma generacion del conocimiento que soportan.

Esto demanda de la Universidad, ademas de un nuevo disefio estructural, pensamiento estratégico,
experticia y gestion adecuada, en ambitos diferentes al de quienes generan el conocimiento.

b) Identificacion y andlisis de Tendencias:
La naturaleza de los factores tendenciales que inciden en este objetivo estratégico son mas
dependientes de las dinamicas adoptadas por la universidades internacionales que debe observar
la Universidad Nacional, y de alli generar decisiones al interior de la institucién.
Dada esta condicidn, se destacan las siguientes tendencias:
= Dadalas necesidades de visibilidad y posicionamiento de las instituciones universitarias, lo que

finalmente de traduce en mejor atraccién de talento, promocién de capacidades y mejores
vinculaciones con sectores productivos, atraccion de fondos para financiar investigaciones,

10
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entre otros beneficios, se demandaran cada vez mas, la aplicacion de estrategias avanzadas
e innovadoras de las estrategias de marketing tradicional y digital para estos fines.

= Concordante con ello, se fortalecera el uso de estrategias de Relaciones Publicas
institucionales.

= Los rankings internacionales de universidades seguirdn siendo un instrumento de gran
aceptacion mundial para clasificar y evaluar las capacidades institucionales,
No seréa facil modificar los patrones de clasificacion de instituciones a nivel mundial, o el
reconocimiento y aceptacién social de otros instrumentos de medicién mas apropiados a las
realidades de cada pais, pero, probablemente, se puedan incorporar, en los escalafones
establecidos, factores de proporcionalidad, acordes con los estados de desarrollo socio
econdmico regionales.

= Se fortaleceran las redes internacionales de cooperacidén entre las universidades, condicién
gue motivard reestructuraciones institucionales para atender la nueva dinamica.

= Se fomentaran intercambios y procesos de cooperacion virtual.

= Se desarrollaran estructuras pertinentes para promocionar y transferir conocimientos y
tecnologia, debidamente articuladas con las estructuras que crean el conocimiento y la cultura,
pero con patrones de gestion diferentes.

Analisis tematico:

Para este analisis tematico se ha tomado de referencia, como punto de partida, los conceptos del
profesor José Mojica (2010), experto en pensamiento prospectivo, en un documento de reflexion en
torno al futuro de la Educacion Superior en América Latina, el cual iniciaba con un interrogante
fundamental que necesariamente debe formularse la Universidad Nacional de Colombia al realizar
este ejercicio PLEI 2034:

¢ QUE TIPO DE UNIVERSIDAD PARA QUE TIPO DE SOCIEDAD?

Una pregunta cuya respuesta debe conducir al reconocimiento de esa profunda interaccion y
dependencia simbidtica del futuro de la sociedad colombiana con el de la Universidad Nacional.

La universidad publica se debe a la sociedad colombiana y por ende la UN al ser la mas importante
del orden nacional, debe asumir el liderazgo para mostrar el camino de avance prospectivo
reconociendo sus dependencias con el Estado y la sociedad.

Es claro que el avance de la Universidad va a depender no solo de sus capacidades internas, sino
también, de las condiciones sociales y de los incentivos o restricciones que imponga el Estado.
Pero, igualmente, el progreso social y por tanto su influencia progresista hacia el Estado, también
va a ser influenciada por los aportes de la Universidad gracias a sus procesos de construcciéon de
conocimiento y de formacion de ciudadanos comprometidos con el cambio.

Para decirlo de manera coloquial, la Universidad Nacional es parte de una tripulacion que ayuda a
comandar una “nave” llamada sociedad colombiana. No rige su destino, pero puede influir en su
trayectoria y, necesariamente, su evolucién esta intimamente vinculada al rumbo que adopte de esa
nave.

En el caso de los procesos de integracion Universidad, Sectores Productivos, Estado y Sociedad

Civil, hay dindmicas muy diversas en cada actor lo que va a demandar de la Universidad un
acondicionamiento estructural, tanto para entender las condiciones cambiantes del pais, como para

11
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interpretar los diversos lenguajes y necesidades de cada sector a fin de propiciar los apoyos
pertinentes.

La problemaética descrita y las tendencias identificadas, permiten identificar las siguientes variables
estratégicas y vectores de futuro:

TABLA 1
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA - SEDE MANIZALES

PLEI 2034 - OBJETIVO # 7 - POSICIONAMIENTO Y VISIBILIDAD DE LA UNIVERSIDAD

CONTEXTO VARIABLE ESTRATEGICA VECTORES DE FUTURO
Vi Extension de lazos de cooperacién a regiones
estratégicas para la Universidad y el pais VINCULACION CON REDES
Extensidn de intercambios no solo hacia instituciones INTERNACIONALES DE
V2 educativas internacionales, también a empresas, COOPERACION

comunidades y gobiernos internacionales
Posicionamiento y visibilidad derivado de los rankings

V3

internacionales REFERENCIACION ESTRATEGICA
FACTORES EXTERNOS Concepcidn de las relaciones de intercambio institucional DE UNIVERSIDADES
va como instrumentos estratégicos para incorporar INTE,RNACIONALES EN MEJORES
conocimiento, para posicionar la universidad y para PRACTICAS DE INTERCAMBIO

promocionar factores culturales

Uso de herramientas, de mercadeo y de Relaciones
V5 | Publicas para posicionar las universidades y sus marcas
corporativas
Nueva visidn estratégica de las relaciones de
intercambio, para recibir e intercambiar conocimiento,
bajo pardmetros especilizados de transferencia y de

FACTORES INTERNOS formacion de cultura y vision internacional

POLITICA INSTITUCIONAL
AVANZADA DE
RELACIONAMIENTO Y
COOPERACION INTERNACIONAL

V6

Desarrollo de estructuras especializada para gestién de |[MODELO DINAMICO DE
V7 | las relaciones internacionales y para el posicionamiento [ORGANIZACION PARA LA
institucional y de marca COOPERACION INTERNACIONAL Y

Esta sintesis de Variables y Vectores ilustra claramente los dos ejes fundamentales sobre los cuales
debe movilizarse el desempefio estratégico de la Universidad: la dinamica del Estado y la dinamica
interna de la Universidad.

El ideal seria que ambos entes marcharan simétricamente en rutas de desarrollo positivo, pero,
infortunadamente, siempre existird la posibilidad que cada uno marche con ritmos y direcciones
diferentes, de alli que se planteen cuatro escenarios:

CONJETURAS A PARTIR DE LOS DIRECCIONADORES

EJE DIRECCIONADOR | TIPO DE AVANCE DESCRIPCION

SIMETRICO POSITIVOS ESTADO Y UNIVERSIDAD

POSITIVO
ASIMETRICO POSITIVO UNIVERSIDAD NEGATIVO ESTADO

ASIMETRICO POSITIVO ESTADO NEGATIVO UNIVERSIDAD
NEGATIVO

SIMETRICO NEGATIVOS ESTADO Y UNIVERSIDAD

12



Plei» 02«

TRATEGICO INSTITUCIONAL

PLAN E

TABLA 2

EJEY- DIRECCIONADOR 1- (+)

EIE
DIRECCIONADOR
X ()

Para el afio 2034 la Universidad ha avanzado en importantes
transformaciones en su sistema de gobernanza y en su
modelo de organizacion. lgualmente ha logrado insertarse en
redes intemacionales de investigacion y desarrollo tecnologico
v ha establecido una integracion significativa en los procesos
de docencia, investigacion y extension y se evidencias
importantes avances en la transforamcion digital. No
obstante, dada la asimetria con el avance del Estado el cual
mantiene la inercia que le ha caracterizado de precario
desarrollo e integracion nacionales, no se ha logrado una
financiacion adecuada para las actividades de laUniversidad,
por lo cual permanecen las deficiencias presupuestalesy no se
ha llegado a los niveles deseados de cobertura y extension de
servicios para las regiones. Pese a los grandes esfuerzos por
parte de los estamentos de la Universidad para sustentar la
importancia de la Universidad como factor esencial para
desarrollo nacional, las dirigencias de los sectores politicosy
empresariales, no responden eficazmente y mantienen el
alejamiento y la precaria vinculacidn con la institucion.

Para el afio 2034 la Universidad ha realizado profundas reformas que la
han ubicado como el gran referente nacional para las grandes
decisiones y debates del pais. 5e ha modernizado su estructura de
Gobierno Corporativo, se ha simplificado su estructura normativa y el
modelo organizacional es dinamico y flexible. El pensamiento cientifico
ze ha diseminado en todas las estructuras académicas a tal punto que
e ha superado el modelo celular de Grupos de Investigacion y ahora se
orientan losesfuerzos a través de grandes lineas de investigacion que
trabajan los estudiantes, acorde con su nivel, desde el primer momento
de ingreso a la Universidad. Lineas con modelos avanzados de
gobemanza, vinculos fuertes con sectores productivos e insertadas en
redes internacionales de ciencia y tecnologia. La Docendia, la
Investigacion y la extension se han integrado apropiadamente, los
avances en investigacion han llegado a los sectores mas profundos de la
economia y la universidad se ha transformado digitalmente. Pero todo
ello se ha logrado gracias a los avances y transformaciones positivas del
Estado con quien se ha llegado a acuerdos sobre la financiacion de la
Universidad y ha se ha recuperado su confianza en ella, incorporandola
en sus politicas como organizacion estratégica para el desarrollo
nacional. Ha llegado una nueva clase politica a dirigir el Estado, que ha

promovido grandes diglogos y acuerdos sociales sobre temas esenciales

como la lucha contra la corrupcién, la lucha contra la pobreza, la
inclusion y equidad social, la paz y el desarrollo regional, entre otros.
Igualmente la dirgencia de los sectores productivos se ha renovado y se

han centrado sus estrateia sde desarrollo en la Ciencig, la Tecnologia y

la Innovacion, asumiendo un papel siginificativo en la financiacion de
las actividades relacionadas. Igualmente se ha logrado una prifunda
reforma al sistema educativo y los relatos y expresiones culturales
infunden optimismo y confianza a la transformacion nacional

Para el afio 2034 no se han dado transformaciones
significativas en las dinémicas estructurales de la sociedad
colombiana ni de la univeridad. Es un escenario inercial
sustentado en logicas reactives con avances incrementales de
baja escala. En la universidad se vive el dia a dia bajo el
criterio de responder a los desafios coyunturales garantizando
la estabilidad institucional . Se administra la institucion pero
no se desarrolla bajo criterios y vision estratégicos de largo
plazo. Colombia seguira siendo una nacidn de desarrollo
medio, y sus indicadores socio econdmicos no mostraran
mejoras importantes. Es un estado de desarrollo orgénico en
el cual la universidad continuara con sus problemas
estructurales de financiamiento y de alejamiento de los
sedctores productivos y sociales. No se reduciran las brechas
de conocimiento nide desarrollo tecnolégico, se seguiran
exportando mayoritariamente bienes de bajo valor agregado y
los procesos de investigacion en la universidad, en su mayoria,
seguiran ajenos a lasolucion de los grandes problemas del
pais. Habra una renovacio n generacional en las plantillas de
profesores e investigad ores, pero, al no darse cambios
estructurales en la universidad, continuara la misma inercia
actual, con las mismas rutinas de publicaciones, dependencia
de los aportes y reglamentaciones estatales y relativos
avances en soluciones socizles y desarrollo de activos
intangibles. Colombia seguira en su contradictoria guerra al
narcotrafico y continuara la corrupcion sistémica.

Para el afio 2034 se han dado importantes transformaciones sociales,
culturales y econdmicas en el pais, pero la Universidad Nacional de
Colombia ha continuado con su dinamica inercial, stendiendo los

una aperturaa los

compromisos surgidos desde su interior, sin permi
aires de cambio que provienen de una nueva realidad colombiana. La
presencia de esta posible condicidn, obedece a las limitaciones de la
Universidad para interpretar las demandas de la sociedad colombiana,
su aislamiento institucional, concentréndose casi que exclusivamente,
en mirarsu realidad interna y, definitivamente, con una muy deficiente
interpretacion y respuesta ante las dinamicas externas. La universidad
continuara avanzando de manera incremental lenta, movilizada bajo
parametros reactivos y con muy baja capacidad de diglogo y
gobernanza interna para llevar a cabo grandes transformaciones
institucionales. Se vive un ambiente inercial en el cual se administra la
institucion pero no se desarrolla bajo criterios y vision estratégicos de
largo plazo. El Estad o ha evolucionado y provee recursos que las mas de
las veces, no se aplican adecuadamente en la universidad, que vive en
sus interminables discusiones sin adoptar decisiones de trascendencia.
Se carece de capacidades estructurales para diglogar conm la sociedad vy
con los sectores productivos y para brindar soluciones derivadas de sus
procesos de creacion de conocimiento y de investigacion.

DIRECCIONADOR

EIE

X (#]

EJE DIRECCIONADOR Y ()
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Con base en estas conjeturas, se identifican los siguientes escenarios:

DINAMICA DE UNIVERSIDAD W i ESCENARIOS 2034
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| ~ AVANCE SOCIAL DINAMICA DE PAIS
e | ~
- ] ~
: .
MADUREZ INERCIAL : ENSAMBLE
| AUTISTA
|
.

Las caracteristicas del momento presente conviene describirlas, toda vez que hay circunstancias
especiales que influyen las trayectorias que podrian seguirse:
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PLAN E

TRATEGICO INSTITUCIONAL

MOMENTO PRESENTE

EL ESCENARIO ANTES DE LA PANDEMIA Antes de la pandemia, Colombia credia en su economia a tasa mayores del promedio
latinoamericano, pero en un contexto de inequidad y polarizacion politica, que no han permitido construir proyectos
colectivos de pais para afrontar las condiciones de atraso en varias regiones y para superar eficazmente los problemas
estructurales de corrupcién, solucién de los cultivos ilicitos y el narcotrafico y la consolidacién de la paz en el territorio
nacional. Es hoy una nacién de desarrollo medio, centrada adn en una economia de mercado con prioridad en procesos
extractivos donde la canasta exportadora no ha mostrado cambios significativos en los tltimos 50 afios. Predominando la
exportacion de minerales y materias primas con bajo valor agregado. El petroleo, el carbon, las piedras preciosas y los
productos agricolas como el café, el banano y las flores, han concentrado histdricamente el mayor peso especifico de las
exportaciones. No obstante sus contradicciones, el pais ha avanzado en aacticas académicas, talleres y actividades de campo.
Ha sido un periodo traumatico, que, si bien, se han generado oportunamente estrategias de reaccion por parte de la
Universidad, las implicaciones en torno al costo sodal de la crisis y sus efectos en la calidad académica, no son aun
previsibles. Las comunidades académicas hoy se encuentran igualmente, en un entorno de incertidumbre, cuando no se
asimila aun el nuevo papel que deben asumir para avanzar en dos dimensiones trascendentes: contribuir en la recuperacién
sodal y econdmica del pais post-pandemia y retomar un rumbo eficaz para poner la CTi al servicio del bienestar colectivo. Los
sectores economicos se han afectado significativamente, muchas empresas han cerrado definitivamente, y las demas, en sus
esfuerzos por atender los retos de la pandemia, han concentrado sus esfuerzos en estrategias como trabajo remoto,
desarrollo digital de actividades comerciales, reordenamiento del personal productivo, reduccién de costos y privilegio al
cuidado de los flujos de caja y reinvencion de sus modelos de negocio.mportante del pais. El presente de la Universidad
Nacional de Colombia teniendo, por primera vez en su historia, una mujer como Rectora, ensefia la continuidad de su
posicién como la Universidad Publica mas importante del pais.Alrededor del 86% de su poblacién universitaria de algo mas de
53000 estudiantes, pertenece a estratos de clase media o inferiores, y un 13% pertenece a poblaciones indigenas, afro,
campesinos victimas del conflicco armado vy jovenes de territorios vulnerables.Al igual que las universidades publicas en el
pais, adolece de problemas de financiamiento por parte del Estado, condicion que restringe significativamente sus proyectos
de ampliacion de cobertura nacional, fortalecimiento de los procesos de investigacién, y mejora de calidad educativa e
infraestructura en sus nueve (9) sedes regionales.Es una universidad con presendia social y académica e investigativa tanto a
nivel nacional como latinoamericano, gracias al trabajo de sus estamentos y de los resultados ofrecidos por sus Institutos de
Investigacion, Centros de Pensamiento y sus 962 Grupos de Investigacion. en el pais. No obstante, algunos sectores,
principalmente del sector productivo y gremial, demandan una mayor integracion institucional para avanzar mas eficazmente
ante los retos de competitividad e innovacién que les demandan los mercados nadonales e internacionales.

EL ESCENARIO DE PANDEMIA. Hoy el pais se mueve en un escenario desafiante que pudiera sefialarse como de “tres aristas”:
afrontar eficazmente los problemas de salud pdblica, mitigar las afectaciones a la economia, dadas las decisiones de
confinamiento local, nacional y mundial y explorar opciones hacia futuro para la recuperacion economica y para afrontar una
“nueva normalidad” post-pandemia. Los sectores educativos, incluyendo la Universidad Nacional, debieron incorporar de
manera abrupta estrategias de clases remotas, con los altibajos inevitables, algunos dramaticos, en la esfera de instituciones
publicas, surgidos de las condidones socio-econdmicas de una poblacion con dificultades para acceder plenamente a los
servicios de comunicacion digital. Esto ha ocasionado, no solo la suspension o aplazamiento en muchas actividades y
proyectos de investigacion, sino también, retrasos en el desarrollo de algunos cursos por las carencias en algunos docentes,
suspension de actividades presenciales en laboratorios, prspectos como cobertura educativa, mejora en los indices de
pobreza, voliumenes del mercado interno, tratados internacionales de comercio, desarrollo digital, desarrollo institucional y
modernizacion del Estado. lgualmente, se evidencian avances en legislacidon y proteccion ambiental, seguridad sodal vy
visibilidad de las industrias creativas y culturales. El Proceso de Paz podria ser un tipico caso de “oportunidad perdida” si no
se logran acuerdos nacionales en los dambitos politico, econdmico, social, y de conodmiento y cultura para lograr su
reactivacion. En el campo de la Cienda, la tecnologia y la Innovacion, hoy Colombia arriba a un periodo que podriamos
denominar de “replanteamiento con cierto aire de incertidumbre” que se apoya en dos hechos significativos como son la
“Mision Internacional de Sabios” y la Creacion del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (2019). El presente de la
Universidad Nacional de Colombia teniendo, por primera vez en su historia, una mujer como Rectora, ensefia la continuidad
de su posicion como la Universidad Pdblica mas i
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Ante estos escenarios, hay dos rutas a evaluar:

Es claro que la ruta ideal a seguir desde el momento presente, es buscar el escenario de “Dialogo
en el Edén”, pero es un escenario que demanda un avance simétrico con el Estado, condicién sobre
el cual la Universidad no tiene control, pero si un poder de influencia. Esta influencia debe volverse

real al menos, a través de tres estrategias:

@)
)

Diélogo abierto y permanente con los representantes del Estado.

Participacion activa y creciente de los representantes de la universidad en los organismos
de poder estatal (agencias de gobierno, juntas directivas, involucramiento de exalumnos en

posiciones de poder publico, etc.)

Participacion permanente en debates publicos y en medios de opiniéon, mediante la
expresion fundamentada de sus académicos.

ACUERDO
INSTITUCIONAL PARA
TRANSFORMACION DEL
MODELO DE
COOPERACION Y
RELACIONES
INTERNACIONALED

DIALOGOEN EL EDEN

FORMULACION DE
POLITICAS AVANZADAS
DE RELACIONAMIENTO

COOPERACION Y
RELACIONES
INTERNACIONALES

TRANSFORMACION DEL
MODELO DE
ORGANIZACION Y
GESTION PARA APOYAR
LA IMPLEMENTACION
DE LAS POLITICAS
INSTITUCIONALES

DESARROLLO
ESTRATEGICO PARA
TRANSVERSALIZAR LA
ORGANIZACION CON
FORMAS CULTURALES
QUE CONSOLIDEN LAS
POLITICAS
ESTABLECIDAS

MOMENTO
PRESENTE

DISENO ESTRATEGICO
PARA INTERVENIR
ACTIVAMENTE EN EL
DIALOGO CON EL
ESTADO Y FORMAR
OPINION PUBLICA

REVSION DE
RESULTADOS Y AJUSTE
DE LA ESTRATEGIA DE
DIALOGO CON EL
ESTADO

2027

La segunda ruta es hacia el escenario de “Guia incomprendida” en
mayor control, pero al ser una condicion donde prevalece la mirada de factores internos y no hay
mayor avance en las relaciones con el Estado, la profundidad de las reformas sera de menor

envergadura a las que se darian en el escenario anterior.

UNIVERSIDAD
TRANSFORMADA

el cual la universidad posee
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ACUERDO
INSTITUCIONAL PARA
TRANSFORMACION DEL
MODELO DE
COOPERACION Y
RELACIONES
INTERNACIONALES

FORMULACION DE
POLITICAS AVANZADAS
DE COOPERACION Y
RELACIONES
INTERNACIONALES

TRANSFORMACION DEL
MODELO DE
ORGANIZACION Y
GESTION PARA APOYAR
LA IMPLEMENTACION
DE LAS POLITICAS
INSTITUCIONALES

DESARROLLO
ESTRATEGICO PARA
TRANSVERSALIZAR LA
ORGANIZACION CON
FORMAS CULTURALES
QUE CONSOLIDEN LAS
POLITICAS
ESTABLECIDAS

MOMENTO PRESENTE
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I11. DISENSOS

En el desarrollo del taller no fueron significativos los disensos pues los asistentes, una vez revisados
los conceptos de los documentos de soporte con sus interrogantes, sugirieron propuestas
especificas que han solicitado visibilizar.

En el marco del objetivo # 6 y derivadas del taller, se han dado las siguientes recomendaciones
adicionales:

o La Oficina de Asuntos Internacionales debe ser transformada pues no cumple una funcién
facilitadora, hay demasiados procesos burocraticos que impiden el abvance en las
estrategias de interancionalizacién.

o Es necesario aumentar la masa critica de estudiantes nacionales y extranjeros en
intercambio, ello deberia ser una politica institucional prioritaria.

18
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CONCLUSIONES

Este es un documento no terminado, perfectible, sujeto a cambios, pero que si debe ser
considerado bajo tres criterios:

o

Este ejercicio PLEI 2034 se desarrolla en un escenario de educacion y formacion,
donde no solo deben impartirse conocimientos cientificos y tecnolégicos, sino que
también, se deben transmitir patrones sociales, culturales que contribuyen a formar
personalidad, valores y conductas en los alumnos de la institucién,

Avizorar el futuro institucional no es por tanto una tarea secundaria, es, ante todo,
pensar en las relaciones, escenarios de conocimiento y formas sociales y culturales
gue deben influir en los ciudadanos colombianos del futuro y sus suefios de
transformacion colectiva. No es un simple ejercicio de idear estructuras o procesos que
se adapten exclusivamente a factores tendenciales objetivos, desconociendo las
dindmicas culturales que pueden apoyar la construccion de una sociedad mas
igualitaria, desarrollada y de privilegio al ser humano y su medio ambiente.

Como ejercicio de Planeacion Prospectiva, se han sugerido escenarios factibles de
futuro, cuya realidad depende de las decisiones de cambio adoptadas. Planear no es
enunciar listas de propdsitos o aspiraciones, sino, ante todo, es un ejercicio de decisién
anticipada, decisiones que se adoptan con la finalidad de que “las cosas ocurran”.

En consecuencia, este documento se ha desarrollado bajo el enfoque de motivar
reflexion en torno a los objetivos estratégicos asignados a la Mesa # 4, buscando que
se identifiquen aquellos factores y decisiones de cambio que permitiran llegar a los
mejores escenarios de futuro.

No obstante ser un ejercicio de exploracion de futuro, la ejecucion del PLEI 2034, debe
considerar en su desarrollo los que se han denominado “Los Minimos Fundamentales”,
propios de la Universidad Nacional de Colombia:

= Perfil Institucional.
Una Universidad publica, de la nacion, abierta a todas las corrientes del
pensamiento y generadora de soluciones a los grandes problemas de la nacion.

= Perfil Educativo.
Reconocimiento de la educacién como un derecho fundamental. Una institucion
formadora de ciudadanos integros, responsables y autbnomos, orientados a ser
factores de cambio.

= Perfil cientifico, tecnolégico y humanistico.
Creadora de conocimiento avanzado en ciencias, técnica, tecnologia, artes y
filosofia y que hace participe a la sociedad de ese conocimiento.

Solo con decisiones de riesgo, con compromisos que entrafian cambios de paradigmas actuales y
con la firme creencia de que si puede transformarse la Universidad, sera posible arribar a mejores
escenarios de futuro. Ello requerira una gran capacidad de convocatoria y una guia constructiva
para encontrar consensos en medio de las visiones diversas, propias de la Univerdiad

La sociedad colombiana desea con vehemencia y requiere para su desarrollo, el soporte de una
Universidad Nacional realmente transformada.
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